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A partir de la fundación del Real Hospital de San Miguel de Belén y de 
la Real Universidad de Guadalajara a finales del siglo XVIII, estas dos 
instituciones han recorrido un camino de más de dos siglos de historia 
de colaboración y apoyo mutuo en la investigación, la formación de re-
cursos humanos en el ámbito de la salud y la asistencia en beneficio de 
los jaliscienses y los habitantes del Occidente del país.

Es así como el OPD Hospital Civil de Guadalajara y la Universidad de Guadalajara han 
consolidado la modalidad hospital-escuela para desarrollar servicios de salud de calidad 
a la población sin distingos de ninguna índole. A partir de este trabajo en conjunto se han 
formado múltiples generaciones de egresados en diversas especialidades médicas, quie-
nes han contribuido a mejorar la calidad de vida de la población desde sus respectivos 
ámbitos de desempeño.

Actualmente, la Universidad de Guadalajara junto con las dos unidades hospitalarias 
del Hospital Civil —el Antiguo Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” y 
el Nuevo Hospital Civil de Guadalajara “Dr. Juan I. Menchaca”— y otras instituciones 
públicas estatales y nacionales de salud, ofrece 62 especialidades médicas. 

Es satisfactorio corroborar la consolidación del Hospital Civil como uno de los centros 
hospitalarios de mayor importancia en atención médica de alta especialidad en México 
y en América Latina. 

Estos logros han sido posibles gracias a la colaboración entre esta Casa de Estudio, el 
Hospital Civil de Guadalajara y diferentes gobiernos estatales, los cuales han apoyado a 
lo largo de la historia a las unidades hospitalarias en el desarrollo de su labor asistencial 
y académica.

 Es el caso de Enrique Álvarez del Castillo, que como gobernador del estado de Jalisco 
inauguró el Nuevo Hospital Civil, y del actual mandatario estatal Aristóteles Sandoval 
Díaz, quien entregó el título de propiedad a la UdeG del predio donde está ubicado el 
nuevo nosocomio y el apoyo para la apertura del Centro de Investigación Clínica y Medi-
cina Traslacional (CIMeT).

Aprovecho la ocasión para felicitar a los directivos, médicos, enfermeras y personal 
administrativo y de mantenimiento, quienes dedican su esfuerzo para que el Hospital Ci-
vil no solamente se mantenga y se conserve, sino que acreciente su valor social, cultural, 
académico y científico.

Estamos seguros que con el trabajo realizado entre la Universidad de Guadalajara y el 
Hospital Civil de Guadalajara, continúa evolucionado el trinomio investigación-docen-
cia-asistencia, una fortaleza del occidente del país, en apoyo a la educación pública su-
perior y a la sociedad con apego a los valores y a la misión que imprimiera el promotor y 
visionario de este proyecto, Fray Antonio Alcalde, quien dedicara las labores del hospital 
“a la humanidad doliente”.

MENSAJE DEL DIRECTOR GENERAL DEL 
OPD Hospital Civil de Guadalajara 

La grandeza y alto reconocimiento social del 
que goza el Hospital Civil de Guadalajara, 
Institución Benemérita del Estado de Jalisco, 
se sustentan en los principios de alta respon-
sabilidad, servicio, compromiso, equidad, 
humanismo, ética y solidaridad con que se 

desempeña esta comunidad a favor de sus pacientes, y que 
se reflejan en la atención anual de 77 mil hospitalizaciones, 
más de 730 mil consultas a niños y adultos,  37 mil 500 ciru-
gías y 13 mil 500 recién nacidos vivos.

 
Desde su fundación, hace más de 220 años por Fray An-

tonio Alcalde y Barriga, el Hospital Civil de Guadalajara y 
la Universidad de Guadalajara han conformado un bino-
mio indisoluble en la formación de recursos humanos de 
excelencia y la generación de conocimientos en salud, li-
gados a la asistencia médica especializada que se brinda. 
Esto les ha posicionado como referente académico-cien-
tífico nacional e internacional, a través de  79 programas 
de especialidad, subespecialidad y adiestramientos, 18 de 
ellos pertenecientes al Programa Nacional de Posgrados 
de Calidad del CONACYT, más de 400 protocolos de in-
vestigación publicados, 26 investigadores pertenecientes 
al SNI, más de 800 residentes que cursan alguna especia-
lidad. Además cuenta con  2 mil 216 alumnos de pregrado 
en distintas disciplinas, al fungir hoy a través de sus dos 

unidades hospitalarias como campo clínico para los di-
ferentes centros universitarios de la UdeG que imparten 
carreras del ámbito de la salud.

 
Una comunidad hospitalaria que ha hecho propia la mi-

sión y visión institucional, sin escatimar en esfuerzos para 
dar cabal cumplimiento a sus cuatro funciones prioritarias: 
1) la atención a la salud, predominantemente a la población 
más vulnerable; 2) la formación de profesionales de la salud; 
3) la generación y divulgación de conocimientos a través de 
la investigación científica y 4) la gestión y gobierno a través 
de procesos administrativos transparentes, orientados a la 
eficiencia y optimización de los recursos. 

Profesionales comprometidos con su misión, que han 
alineado su quehacer a sistemas de gestión de la calidad y 
mejora continua, con lo cual se han logrado certificaciones, 
acreditaciones y reconocimientos que sitúan a la institución 
como una de las de más alto liderazgo en el Sistema Nacio-
nal y Estatal de Salud. 

Una trascendental labor a la que se suman instituciones 
y voluntariado, que con el más alto sentido filantrópico, con-
tribuyen al logro de nuestros objetivos y legado filosófico de 
Fray Antonio Alcalde, quien consagró la más grande de sus 
obras “a la humanidad doliente”.

Mtro. Itzcóatl Tonatiuh Bravo Padilla

Dr. Héctor Raúl Pérez Gómez

De izq. a der. Dr. Benjamín Becerra Rodríguez, Director de la Unidad Hospitalaria “Fray Antonio Alcalde”; Dr. Miguel Ángel Navarro Navarro, Vicerrector Ejecutivo, de la Universidad de Guadalajara; Dr. 
Héctor Raúl Pérez Gómez, Director General del OPD Hospital Civil de Guadalajara; Mtro. Itzcóatl Tonatiuh Bravo Padilla, Rector General de la UdeG; Dr. Jaime Federico Andrade Villanueva, Rector 
del Centro Universitario de Ciencias de la Salud; Dr. Francisco Martín Preciado Figueroa, Director de la Unidad Hospitalaria “Dr. Juan I. Menchaca” y Mtro. José Alfredo Peña Ramos, Secretario 
General de la UdeG.  FOTO: ABRAHAM ARÉCHIGA
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La Universidad de Guadalajara y el Antiguo Hospital Civil 
de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”, dos instituciones 
bicentenarias, fueron impulsadas por Fray Antonio Alcalde 
y Barriga, quien nació en Cigales, Valladolid, Provincia de 
Castilla la Vieja, España, en 1701.

Los 70 años, llegó como el XXII obispo de la Diócesis de la Nueva Ga-
licia.

Para el impulso del Hospital Real de San Miguel de Belén (hoy An-
tiguo Hospital Civil de Guadalajara), logró que en 1787, el ayuntamiento 
cediera el terreno donde se construiría la obra, que se terminó en abril 
de 1794. Entró en funciones el 3 de mayo de 1794 y tenía capacidad de mil 
camas. En 1792, poco antes de su fallecimiento, Fray Antonio Alcalde con-
sagró el nuevo hospital “a la humanidad doliente”.

Por otra parte, gracias a las gestiones y aportaciones patrimoniales de 
Fray Antonio Alcalde ante la corona española, y luego de casi un siglo de 
haber sido solicitada por vez primera por fray Galindo Chávez, el 18 de 
noviembre de 1791, el rey Carlos IV otorgó la cédula real de la fundación 
de la Real y Literaria Universidad de Guadalajara, donde se establecieron 
las cátedras de Cánones, Leyes, Medicina, Cirugía y Teología. 

De acuerdo con registros, en 1837 Pablo Gutiérrez, eminente médico 
jalisciense considerado por el Congreso de Jalisco como Benemérito del 
Estado, funda la cátedra de Anatomía Descriptiva en el Hospital.   

En 1888, el Hospital Civil fue entregado formalmente por el entonces 
gobernador del estado, Ramón Corona, al director de la Escuela de Medi-
cina, doctor Salvador García Diego. Es así que se establece formalmente 
la relación entre el Hospital Civil y la Escuela de Medicina. 

Por otra parte, para 1956, inicia la construcción del Hospital Escuela, 
sueño pre-concebido desde la década de los cuarentas por reconocidos 
médicos que lograron gestar el genuino propósito de construir un nuevo 
hospital que fortaleciera la infraestructura hospitalaria en Jalisco. 

Fue en 1988 que abre sus puertas, el 1 de febrero, el Nuevo Hospital 
Civil de Guadalajara “Dr. Juan I. Menchaca”. 

El Hospital Civil y esta Casa de Estudio continúan no sólo la labor de 
fray Antonio Alcalde, sino que son instituciones visionarias al trabajar 
unidas para que el Hospital Escuela sea líder y vanguardista en la ense-
ñanza e investigación, así como en la promoción en la población de Jalis-
co y el Occidente de México de una nueva cultura para la salud. 

El 12 de diciembre de 1771, llegó a Guadalajara Fray Antonio Alcalde y Barriga, como 
el XXII Obispo de la Diócesis de la Nueva Galicia y su labor fue fundamental para la 
creación de dos instituciones hermanas: el Hospital Real de San Miguel de Belén y la 
Real Universidad de Guadalajara

El pasado 28 de enero de 2016, después de 51 años se 
formalizó la posesión del predio en el que se en-
cuentra el Hospital Civil de Guadalajara “Dr. Juan 
I. Menchaca”, con la entrega  por parte del Gobi-
erno del estado de Jalisco del título de propiedad a 
la Universidad de Guadalajara. 

El título permitirá al nosocomio continuar trabajando en co-
laboración con la Casa de Estudio a través del trinomio que re-
presentan las actividades de docencia, investigación y asistencia, 
en beneficio de estudiantes, investigadores y ciudadanos, además 
de que le permitirá al Hospital Civil acceder a fondos federales e 
internacionales.
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il Después de treinta años del inicio de su construcción 
en 1956 como Hospital Escuela, bajo la gubernatu-
ra de Enrique Álvarez del Castillo es inaugurado el 
Nuevo Hospital Civil de Guadalajara el 6 de marzo 
de 1987, con la presencia del presidente de la repú-
blica Miguel de la Madrid Hurtado. 

Su apertura al público fue el 2 de febrero de 1988, entrando en fun-
ciones con los servicios de consulta externa y de urgencias. Inició así 
una etapa más en la historia de la medicina en Guadalajara y en el Oc-
cidente de México, fundada en la colaboración y el esfuerzo conjunto 
de gobiernos locales y Universidad, con personalidades como Don Ga-
briel Covarrubias Ibarra, el Dr. Roberto Mendiola Orta y por supuesto 
el Dr. Juan I. Menchaca Manjarrez, quien formó parte del comité pro 
construcción del Hospital Escuela y a cuya memoria fue dedicada su 
denominación.
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La necesidad de estar trabajando en el hospital, de servir, porque aquí 
me hice médico y aprendí a conocer el dolor humano. Obviamente, una 

pequeña retribución es seguir haciendo lo que uno aprendió en favor 
de la sociedad

Horacio Padilla  Muñoz
Doctor Honoris Causa por la Universidad de Guadalajara

Tengo tres queridas: la Universidad de Guadalajara, la 
antigua Escuela de Medicina y el Hospital Civil, nunca 

he dejado de asistir a estas tres instituciones

Mario Rivas Souza 
Maestro Emérito por la Universidad de Guadalajara

Es simbólico, es el hospital que proveé el servicio médico a la gente más humilde 
de nuestro país. Yo crecí en México en una familia muy humilde, y yo siempre me 

he sentido como la historia que llega de la nada y llega a lograr algo

 

Alfredo Quiñónes Hinojosa “Doctor Q”
Especialista en neurociencias quien, con un equipo del hospital Johns Hopkins de 

Estados Unidos, realiza periódicamente neurocirugía en el Hospital Civil

El Hospital Civil de Guadalajara es desde 1997 un Organis-
mo Público Descentralizado del Estado de Jalisco, cuyas 
tareas sustantivas son: la atención médica hospitalaria 
de segundo nivel y de alta complejidad; la formación de 
profesionales de la salud (de pregrado y posgrado) y la 
generación de nuevos conocimientos a través de la inves-

tigación clínica y traslacional en áreas biómedicas.

El Antiguo Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”, que 
cuenta con una antigüedad de 222 años y el Nuevo Hospital Civil de Gua-
dalajara “Dr. Juan I. Menchaca”, que inició actividades hace 28 años, son 
un complejo hospitalario que ha seguido los principios y valores de su 
fundador, Fray Antonio Alcalde y Barriga, a efecto de atender a la pobla-
ción más necesitada, con calidad, calidez y seguridad integral, a través de 
al menos 120 servicios y clínicas especializadas, con tecnología de van-
guardia y alto compromiso social.

Es la institución de salud más importante en atención médica espe-
cializada al servicio de la población abierta de Jalisco y entidades vecinas 
como Michoacán, Nayarit, Zacatecas, Colima, Aguascalientes, Guana-
juato y Sinaloa.  

Es uno de los más grandes hospitales de asistencia pública en Amé-
rica Latina, por su capacidad instalada de 1,709 camas y más de 7 mil 
trabajadores.  

Asimismo, brinda servicios a 29% de la población abierta de Jalisco, es 
decir, aquella que no es derechohabiente de algún régimen de seguridad 
social, y también a pacientes afiliados al Seguro Popular. 

Tiene el 46% de camas hospitalarias del sector salud en el estado de 
Jalisco.

Cuenta con 45% de incubadoras de la Zona Metropolitana de Gua-
dalajara.

Tiene el 43% de los quirófanos que existen en hospitales públicos de 
Jalisco.

2’213,357 
consultas a niños y adultos de primera vez y 

subsecuentes 

De 2013 a 2015, los nosocomios atendieron

122,372
 intervenciones quirúrgicas han sido realizadas

durante los últimos tres años

502,779 
atenciones de urgencias médico-

quirúrgicas de 2013 a 2015

Fuente: Informe de Actividades 2013-2016 
Hospital Civil de Guadalajara  
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Programas de Alto Impacto

El Hospital Civil de Guadalajara cuenta con cuatro grupos de programas 
que atienden problemas considerados de alto impacto social, que requie-
ren de una intervención cuidadosa y focalizada, siempre orientada a las 
necesidades y expectativas de la sociedad.

En los Programas de Alto Impacto se integran equipos multidisciplina-
rios de alta especialidad y cuentan con acciones definidas que se adecuan 

a las necesidades del entorno.

Programas orientados hacia 
grupos vulnerables

•	 Programa Salva a un niño del VIH
•	 Cirugía metabólica (bariátrica)
•	 Centro de referencia para la atención del recién nacido grave
•	 Centro de referencia para la paciente embarazada de alto riesgo
•	 Atención del adulto mayor
•	 Atención médica hospitalaria
•	 Atención médica del paciente ambulatorio
•	 Medicina de rehabilitación
•	 Atención a niños y adolescentes con cáncer
•	 Atención a niños con quemaduras graves
•	 Atención a niños maltratados
•	 Atención integral a pacientes con VIH/SIDA

Programas que originan las 
principales causas de mortalidad

Programas de Innovación 
tecnológica

Programas que atienden 
las prioridades de la 

Política Nacional de Salud

•	 Programa de cardio-cirugía

•	 Programa de rehabilitación cardíaca

•	 Programa de terapia endovascular

•	 Programa de atención en nefrología a niños y adultos

•	 Transplante de órganos y tejidos

•	 Atención en neurología y neurocirugía

•	 Unidad oftalmológica de alta especialidad

•	 Trasplante de células progenitoras hematopoyéticas para adultos

•	 Unidad de citogenética

•	 Cirugía mínima invasión Nuevo Hospital Civil de Guadalajara “Dr. 

Juan I. Menchaca”

•	 Centro de referencia de trauma y cuidados intensivos

•	 Implante coclear

•	 Clínica de reconstrucción de pared abdominal

•	 Atención integral a adolescentes embarazadas

•	 Programa de atención al recién nacido prematuro

•	 Programas de prevención y promoción de la salud

•	 Programa de detección oportuna y atención comunitaria de 

enfermedades crónico-degenerativas (unidades móviles de salud)
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COMPLEJO MÉDICO 
DEL OCCIDENTE DEL PAÍS
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•	 Centro de referencia para la paciente 
embarazada de alto riesgo

•	 Cuidados intensivos neonatales / atención 
del recién nacido prematuro

•	 Atención integral a adolescentes 
embarazadas

•	 Atención a niños y adolescentes con cáncer

•	 Atención a niños con quemaduras graves

•	 Cirugía metabólica (bariátrica)

•	 Cirugía de mínima invasión

•	 Neurocirugía de mínima invasión 

•	 Rehabilitación cardíaca

•	 Atención a niños maltratados

Programas de alto 
impacto en servicios 
de especialidad y alta 
especialidad

•	 Centro de referencia en trauma y 
cuidados intensivos

•	 Centro integral de urgencias 
médico-quirúrgicas

•	 Centro de referencia para la 
atención del recién nacido grave

•	 Atención en neurología y 
neurocirugía

•	 Cardiología, cardiocirugía y terapia 
endovascular

•	 Atención en nefrología

•	 Atención del adulto mayor

•	 Atención integral a pacientes con 
VIH/Sida

•	 Trasplante de órganos y tejidos

•	 Unidad oftalmológica de alta 
especialidad

•	 Atención a niños maltratados

•	 Medicina de rehabilitación

Programas de alto impacto en servicios 
de especialidad y alta especialidad 

Centro 
Universitario de 
Ciencias de la Salud
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Nuevo Hospital Civil de Guadalajara “Dr. Juan I. Menchaca”

Salvador Quevedo y Zubieta
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Uno de los 120 servi-
cios que ofrece el 
Hospital Civil es el 
de Hemato-oncolo-

gía pediátrica, el cual a lo largo 
de 26 años ha brindado atención 
a 7 mil 500 niños con cáncer 
aproximadamente, con un esti-
mado de 4 mil 700 curados. 

El éxito terapéutico en caso de 
la leucemia aguda, la principal 
malignidad en niños y adoles-
centes, es del 80 por ciento.  Ac-
tualmente hay alrededor de 500 
niños en tratamiento y cerca de 
mil 300 en seguimiento médico 
para vigilar que no tengan recaí-
das.

La grandeza del Hospital Civil de Guadalajara y su alto reconocimiento social, 
radica en el alto compromiso de la comunidad que lo ha conformado a lo 
largo de su historia, mujeres y hombres con una gran vocación de servicio 
y solidaridad que entienden y han adoptado la misión decididamente, que 
han visualizado el futuro de la institución de acuerdo a las necesidades de 
salud de nuestra sociedad, fincando su desempeño en los más altos valores 
de universalidad, calidad, humanismo, ética, eficacia y rendición de cuentas

El Hospital Civil de Guadalajara cuenta con dos órganos de gobierno: 
Dirección General y Junta de Gobierno. Esta última tiene como funciones: 
“Definir, en congruencia con los planes y programas nacionales y estatales, 
las políticas en materia de salud a seguir por el Organismo; evaluar el debido 
cumplimiento de los programas técnicos aprobados; vigilar la correcta 
aplicación de los recursos asignados al organismo”, entre otras 

ATENCIÓN A NIÑOS Y ADOLESCENTES CON CÁNCER
INTEGRANTES DE LA JUNTA DE GOBIERNO
 
Presidente de la Junta de Gobierno:
Jorge Aristóteles Sandoval Díaz
Gobernador Constitucional del Estado de Jalisco

Secretario Técnico de la Junta de Gobierno:
Héctor Raúl Pérez Gómez
Director General del Hospital Civil de Guadalajara
 
 
MIEMBROS VOCALES DE LA JUNTA DE GOBIERNO
 
 Antonio Cruces Mada
Secretario de Salud

Héctor Rafael Pérez Partida
Secretario de Planeación, Administración y Finanzas

Itzcóatl Tonatiuh Bravo Padilla
Rector General de la Universidad de Guadalajara

Jaime Federico Andrade Villanueva
Rector del Centro Universitario de Ciencias de la Salud

Alfredo de Jesús Celis de la Rosa
Director de la División de Disciplinas para el Desarrollo, Promoción y Preservación de la Salud
Centro Universitario de Ciencias de la Salud

Eduardo Gómez Sánchez
Director de la División de Disciplinas Básicas para la Salud
Centro Universitario de Ciencias de la Salud

Ana Esther Mercado González
Directora de la División de Disciplinas Clínicas 
Centro Universitario de Ciencias de la Salud

Junta de 
Gobierno 

Hospital Civil 
de Guadalajara
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Formación de 
Recursos Humanos

de Calidad en Salud
La enseñanza e investigación en estre-

cha vinculación con la Universidad de 
Guadalajara ha posicionado al Hospi-
tal Civil, además de su misión asisten-
cial, como referente en el ámbito na-
cional e internacional en la formación 

de recursos humanos altamente calificados para la 
salud y la generación de nuevos conocimientos, en 
conjunto con actividades de extensión, vinculación 
y capacitación.

Cuenta con 15 programas de pregrado médico y 
áreas afines. En cuanto a posgrado, 18 programas 
pertenecen al Padrón Nacional de Posgrados de Ca-
lidad del CONACyT; tres tienen estatus internacio-
nal. Se ofertan 79 Especialidades, Subespecialidades 
y Adiestramientos en las dos sedes: Antiguo Hospi-
tal Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” y el 
Nuevo Hospital Civil “Dr. Juan I. Menchaca”. 

El interés por parte de los investigadores para ge-
nerar nuevos conocimientos que den respuesta a la 
problemática en salud se ve reflejada en el aumento 
del registro de protocolos de hasta 148 por ciento en 
los últimos tres años. De éstos, 27 por ciento son es-
tudios clínicos dirigidos a la investigación de nuevos 
fármacos y el resto se realiza como parte de la for-
mación en los programas de educación de pre y pos-
grado.

El Hospital Civil de Guadalajara se ha consolidado como la institución con el 

mayor número de médicos residentes cursando una especialidad en México, 

suman 825. Destaca una eficiencia terminal de 98 por ciento y un porcentaje 

de acreditación en los Consejos de Especialidad del 95 por ciento

La función académica en el OPD Hospital Civil de Guadalajara se consolida a 
través de la investigación científica en salud, al contar con un número significativo 
de investigadores, 26 de los cuales forman parte del Sistema Nacional de 
Investigadores (SNI) del CONACyT. Asimismo, la divulgación de conocimientos, a 
través de publicaciones en revistas indizadas altamente citadas y referenciadas, se 
ha convertido en una fortaleza institucional en los últimos años

Investigadores del HCG, 2013-2015

Fuente: Archivos de la Subdirección General de Enseñanza e Investigación del OPD HCG 2016

51

4. Investigación y Vinculación 
Académica

Las actividades de investigación de 2013 a 2015 se evalúan de acuerdo con indicadores institucionales 
que contemplan lo siguiente: Investigadores clínicos en la institución, en donde se observa un 
incremento de 5 (24%) especialistas adscritos al Sistema Nacional de Investigadores  (Cuadro 4.1).

Cuadro 4.1. 
Investigadores del HCG, 2013-2015

2013 2014 2015

Investigadores Clínicos sin adscripción al SNI 70 73 71

Investigadores adscritos SNI del CONACYT 21 24 26

Fuente: Archivos de la Subdirección General de Enseñanza e Investigación del OPD HCG 2016

El interés por parte de los investigadores para generar nuevos conocimientos que den respuesta a 
la problemática en salud se ve re ejada en el aumento del registro de protocolos de hasta 148% en el 
último trienio. De éstos  27 % son estudios clínicos dirigidos a la investigación de nuevos fármacos y el resto 
se realiza como parte de la formación en los programas de educación de pre y posgrado (Figura 4.1). 

Figura 4.1
Protocolos y Publicaciones del HCG, 2013-2016

 

 Fuente: Archivos de la Subdirección General de Enseñanza e Investigación del OPD HCG 2016
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Centro Universitario de Ciencias de la Salud

JAIME FEDERICO 
ANDRADE VILLANUEVA 
Rector

EDUARDO 
GÓMEZ SÁNCHEZ
Director de la División de 
Disciplinas Básicas para la Salud 

ANA ESTHER 
MERCADO GONZÁLEZ
Directora de la División de 
Disciplinas Clínicas

ALFREDO DE JESÚS 
CELIS DE LA ROSA
Director de la División de Disciplinas 
para el  Desarrollo, Promoción y 
Preservación de la Salud 

Carreras técnicas
Técnico Superior Universitario en Emergencias, Seguridad Laboral y 
Rescates
Carrera de Enfermería
Carrera de Enfermería Semiescolarizada
Técnico Superior Universitario en Prótesis Dental
Técnico Superior Universitario en Radiología e Imagen
Técnico Superior Universitario en Terapia Física
Técnico Superior Universitario en Terapia Respiratoria

Licenciatura
Licenciatura en Enfermería
Licenciatura  en Enfermería Semiescolarizada
Carrera de Médico Cirujano y Partero
Licenciatura en Cirujano Dentista
Licenciatura en Cultura Física y Deportes
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Psicología

Especialidades Médicas y Odontológicas 
Especialidad en Alergía e Inmunología Clínica
Especialidad en Anatomía Patológica
Especialidad en Anestesiología
Especialidad en Anestesiología Pediatríca
Especialidad en Angiología y Cirugía Vascular
Especialidad en Calidad de la Atención Clínica
Especialidad en Cardiología 
Especialidad en Cirugía Avanzada de Columna Vertebral
Especialidad en Cirugía Bariátrica y Metabólica
Especialidad en Cirugía Cardiotoracica
Especialidad en Cirugía Laparoscópica 
Especialidad en Cirugía General
Especialidad en Cirugía Oncológica
Especialidad en Cirugía Oncológica de Cabeza y Cuello
Especialidad en Cirugía Pediátrica 
Especialidad en Cirugía Plástica y Reconstructiva
Especialidad en Cirugía de Trauma Toraco-Abdominal
Especialidad en Coloproctología
Especialidad en Dermatología
Especialidad en Dermatología Pediátrica
Especialidad en Endocrinología
Especialidad en Endoscopía Ginecológica
Especialidad en Epidemiología
Especialidad en Gastroenterología
Especialidad en Gastroenterología y Nutrición Pediátrica
Especialidad en Geriatría 
Especialidad en Genética Médica 
Especialidad en Gineco-Obstetricia
Especialidad en Ginecología Oncológica
Especialidad en Hematología 
Especialidad en Hemodinamia y Cardiología Intervencionista
Especialidad en Infectología
Especialidad en Infectologia Pediátrica 
Especialidad en Medicina del Enfermo en Estado Crítico 
Especialidad en Medicina Familiar
Especialidad en Medicina Integrada
Especialidad en Medicina Interna
Especialidad en Medicina Legal
Especialidad en Medicina Materno Fetal
Especialidad en Medicina Paliativa y del Dolor
Especialidad en Medicina en Rehabilitación 
Especialidad en Medicina del Trabajo y Ambiental
Especialidad en Nefrología 
Especialidad en Neonatología
Especialidad en Neurocirugía

Especialidad en Neurología
Especialidad en Neumología 
Especialidad en Oftalmología
Especialidad en Otorrinolaringología y Cirugía de Cabeza y Cuello 
Especialidad en Oncología y Hematología Pediátrica 
Especialidad en Oncología Médica 
Especialidad en Patología Clínica
Especialidad en Pediatría 
Especialidad en Psiquiatría
Especialidad en Reumatología 
Especialidad en Retina Médica y Quirúrgica 
Especialidada en Imagenología diagnóstica y terapéutica
Especialidad en Traumatología y Ortopedia
Especialidad en Urgencias Médicas
Especialidad en Urología
Especialidad en Urología Ginecológica 
Especialidad en Cirugía Maxilofacial
Especialidad en Endodoncia 
Especialidad en Odontopediatría 
Especialidad en Periodoncia 
Especialidad en Prostodoncia 
Especialidad en Ortodoncia 

Posbásicos en Enfermería 
Curso Posbásico en Administración y Docencia 
Curso Posbásico en Enfermería de Cuidados Intensivos del Recién 
Nacido en Estado Crítico 
Curso Posbásico en Enfermería Médico Quirúrgica 
Curso Posbásico en Enfermería Pediátrica 
Curso Posbásico en Enfermería Perfucionista 
Curso Posbásico en Enfermería en Gerontogeriatría
Curso Posbásico en Enfermería y Cuidados Intensivos 
Curso Posbásico en Enfermería en Nefrología 
Curso Posbásico en Enfermería en Salud Materno Infantil 
Curso Posbásico en Enfermería en Salud Pública 

Maestrías y doctorados
Maestría en Ciencias de la Educación Física y del Deporte 
Maestría en Ciencias de la Salud Ambiental 
Maestría en Ciencias de la Salud de la Adolescencia y la Juventud 
Maestría en Ciencias Socio Médicas 
Maestría en Ciencias de la Salud en el Trabajo
Maestría en Neuropsicología
Maestría en Nutrición Humana
Maestría en Psicología de la Salud
Maestría en Gerencia de Servicios de Salud 
Maestría en Gerontología 
Maestría en Gestión de la Calidad y Seguridad en los Servicios de Salud 
Maestría en Investigación Clínica 
Maestría en Psicología Educativa 
Maestría en Psicología Organizacional
Maestría en Psicología Social 
Maestría en Salud Pública 
Maestría en Terapia Familiar 
Doctorado en Ciencias Biomédicas 
Doctorado en Investigación Clínica
Doctorado en Ciencias en Biología Molecular y Medicina
Doctorado en Ciencias de la Salud Pública
Doctorado en Ciencias Socio Médicas
Doctorado en Farmacología
Doctorado en Genética Humana
Doctorado Interinstitucional en Psicología
Doctorado en Ciencias de la Salud Ocupacional

DR. ENRIQUE 
CABRERO MENDOZA
Director General del CONACyT

Programas de posgrado en el PNPC 

NOMBRE DEL PROGRAMA NIVEL PNPC
Especialidad en Nefrología (Hospital Civil de Guadalajara “Fray 
Antonio Alcalde”)

Competencia 
Internacional

Especialidad en Nefrología (Hospital General Regional No. 46 
del Instituto Mexicano del Seguro Social) Reciente Creación

Especialidad en Neonatología (Hospital Civil de Guadalajara “Fray 
Antonio Alcalde”) En Desarrollo

Especialidad en Neurología (Centro Médico Nacional de 
Occidente del Instituto Mexicano del Seguro Social) En Desarrollo

Especialidad en Oncología Médica  (Centro Médico Nacional de 
Occidente del Instituto Mexicano del Seguro Social) En Desarrollo

Especialidad en Otorrinolaringología y Cirugía de Cabeza y 
Cuello (Centro Médico Nacional de Occidente del Instituto 
Mexicano del Seguro Social)

En Desarrollo

Especialidad en Otorrinolaringología y Cirugía de Cabeza y 
Cuello (Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Pediatría  (Centro Médico Nacional de Occi-
dente del Instituto Mexicano del Seguro Social) En Desarrollo

Especialidad en Pediatría (Hospital Civil de Guadalajara “Fray 
Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Pediatría (Hospital Civil de Guadalajara “Juan I. 
Menchaca) En Desarrollo

Especialidad en Pediatría (Hospital General de Occidente de la 
Secretaria de Salud Jalisco) Consolidado

Especialidad en Radio-Oncología (Centro Médico Nacional de 
Occidente del Instituto Mexicano del Seguro Social) Reciente Creación

Especialidad en Retina Médica y Quirúrgica (Instituto de 
Oftalmología y Ciencias Visuales del CUCS-Hospital Civil de 
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” )

Competencia 
Internacional

Especialidad en Reumatología (Hospital Civil de Guadalajara “Fray 
Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Reumatología (Hospital Civil de Guadalajara 
“Juan I. Menchaca”) Reciente Creación

Especialidad en Reumatología (Hospital General de Occidente 
de la Secretaria de Salud Jalisco)

Competencia 
Internacional

Especialidad en Traumatología y Ortopedia (Hospital Civil de 
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”) En Desarrollo

Especialidad en Urología Ginecológica (Hospital Civil de 
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”) En Desarrollo

Especialidad en Endodoncia Consolidado
Especialidad en Odontopediatría En Desarrollo
Especialidad en Ortodoncia Consolidado
Especialidad en Periodoncia En Desarrollo
Especialidad en Prostodoncia Consolidado

Programas de posgrado en el PNPC 

NOMBRE DEL PROGRAMA NIVEL PNPC
Centro Universitario de Ciencias de la Salud

Doctorado en Ciencias Biomédicas Consolidado
Doctorado en Ciencias de la Salud Pública Consolidado
Doctorado en Ciencias en Biología Molecular en Medicina En Desarrollo
Doctorado en Farmacología En Desarrollo
Doctorado en Genética Humana Consolidado
Doctorado Interinstitucional en Psicología Consolidado
Maestría en Gerontologia Reciente Creación
Maestría en Salud Pública Reciente Creación
Maestría en Ciencias de la Salud en el Trabajo En Desarrollo
Maestria en Neuropsicología En Desarrollo
Maestría en Nutrición Humana Orientación Materno Infantil Consolidado
Maestria en Psicología de la Salud En Desarrollo
Especialidad en Cardiología (Centro Médico Nacional de 
Occidente del Instituto Mexicano del Seguro Social) En Desarrollo

Especialidad en Cirugía Laparoscópica (Hospital Civil de 
Guadalajara “Juan I. Menchaca”) En Desarrollo

Especialidad en Cirugía Pediátrica (Hospital Civil de Guadalajara 
“Fray Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Coloproctología (Hospital Civil de Guadalajara “Fray 
Antonio Alcalde”) Reciente Creación

Especialidad en Dermatología (Instituto Dermatológico “Dr. José 
Barba Rubio”) Consolidado

Especialidad en Genética Médica (Hospital Civil de Guadalajara 
“Juan I. Menchaca”) Reciente Creación

Especialidad en Geriatría (Hospital Civil de Guadalajara “Fray 
Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Hematología (Centro Médico Nacional de 
Occidente del Instituto Mexicano del Seguro Social) En Desarrollo

Especialidad en Hematología (Hospital General de Occidente de 
la Secretaria de Salud Jalisco) Consolidado

Especialidad en Infectología Pediátrica (Hospital Civil de 
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Medicina del Enfermo en Estado Crítico 
(Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”) Consolidado

Especialidad en Medicina Interna (Hospital Civil de Guadalajara 
“Juan I. Menchaca”) En Desarrollo

Especialidad en Medicina Paliativa y del Dolor (Hospital General 
de Occidente de la Secretaria de Salud Jalisco) Consolidado

Especialidad en Medicina Rehabilitación (Sistema para 
Desarrollo Integral de la Familia, Jalisco) En Desarrollo

Fuente: Suplemento especial de La gaceta “UdeG líder en posgrados de calidad”, 
publicado el 10 de Febrero de 2016
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Centros Universitarios Regionales 

MTRO. GERARDO 
ALBERTO MEJÍA PÉREZ 
Rector

Licenciatura en Enfermería
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Psicología

Nivelación de la licenciatura en Enfermería 

Maestría en Salud pública

Centro Universitario 
del Norte

Nivelación de la licenciatura en Enfermería
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Psicología

Centro Universitario 
de los Valles

DR. JOSÉ LUIS 
SANTANA MEDINA 
Rector

Licenciatura en Enfermería
Licenciatura en Nutrición

Centro Universitario 
de la Costa Sur

DRA. LILIA VICTORIA 
OLIVER SÁNCHEZ  
Rectora

Licenciatura en Enfermería
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Médico cirujano y partero
Licenciatura en Psicología
Licenciatura en Cultura física y deportes

Maestría en Terapia familiar

Diplomado en Neuropsicología
Diplomado en Psicología jurídica
Diplomado en Psicología organizacional
Diplomado en Psicoterapia infantil
Diplomado en Salud pública
Diplomado en Sexualidad humana

Centro Universitario 
de la Costa

DR. MARCO ANTONIO 
CORTÉS GUARDADO 
Rector

Licenciatura en Psicología

Centro Universitario 
de los Lagos

DR. ARISTARCO 
REGALADO PINEDO 
Rector

Licenciatura en Cirujano dentista
Licenciatura en Enfermería 
Nivelación de la licenciatura en Enfermería
Licenciatura en Médico cirujano y partero
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Psicología

Posbásicos en Administración y docencia en Enfermería
Posbásicos en Enfermería médico quirúrgica

Diplomado en Actualización médico quirúrgico
Diplomado en Actualización en procesos atención de enfermería

Maestría en Salud pública

Especialidad en Endodoncia
Especialidad en Odontopediatría

Centro Universitario 
de los Altos

DRA. MARA ROBLES 
VILLASEÑOR 
Rectora

Técnica en enfermería

Licenciatura en Enfermería
Licenciatura en Enfermería semiescolarizada
Licenciatura en Médico cirujano y partero
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Psicología
Licenciatura en Seguridad Laboral, Protección Civil y Emergencias

Maestría en Ciencia del comportamiento con orientación en 
alimentación y nutrición
Maestría en Ciencias de la salud pública
Maestría en Psicología con orientación en Calidad de vida y salud

Doctorado en Ciencia del comportamiento con orientación en 
alimentación y nutrición
Doctorado en Psicología con orientación en Calidad de vida y salud

Centro Universitario 
del Sur

DR. RICARDO 
XICOTÉNCATL 
GARCÍA CAUZOR 
Rector 

Centro Universitario 
de tonalá

DR. RICARDO 
VILLANUEVA LOMELÍ
Rector

Licenciatura en Médico cirujano y partero
Licenciatura en Nutrición
Licenciatura en Salud pública
Licenciatura en Gerontología

Licenciatura en Psicología

Centro Universitario 
de lA CIÉNEGA

MTRA. MARÍA FELICITAS 
PARGA JIMÉNEZ
Rectora
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Nuevas líneas de investigación en torno a la me-
dicina traslacional, cuyo modelo se ha aplica-
do en los Hospitales Civiles de Guadalajara y 
ha dado resultados alentadores en enfermeda-
des metabólicas y algunos tipos de diabetes, 
serán posibles en el Centro de Investigación 

Clínica y Medicina Traslacional (CIMeT).

El pasado 10 de junio la Universidad de Guadalajara forma-
lizó la entrega en comodato del predio donde se ubica el Nuevo 
Hospital Civil “Dr. Juan I. Menchaca” en favor del Organismo 
Público Descentralizado (OPD) Hospital Civil de Guadalajara, 
con lo cual el organismo podrá construir el CIMeT.

Una vez formalizado el comodato por 99 años, el OPD Hos-
pital Civil de Guadalajara podrá recibir los recursos del fondo 
mixto Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACyT)-
Gobierno del Estado, conocido como “Fortalecimiento de la 
Infraestructura Científica y Tecnológica”, para destinarlos al 
CIMeT, proyecto que el Benémerito Hospital ganó en 2015 con 
base en la convocatoria emitida por CONACyT-COECYTJAL y 
Secretaría de Innovación, Ciencia y Tecnología, según explicó el 
Director General del OPD Hospital Civil de Guadalajara, doctor 
Héctor Raúl Pérez Gómez.

 “La medicina traslacional es la versión actualizada de lo que 
se conoce como medicina basada en evidencias y la creación in-
tegrada de herramientas novedosas en genómica, proteómica, 
farmacología, biomarcadores, métodos y tecnologías clínicas, 
que aumenta la comprensión fisiológica de las enfermedades”, 
explicó el Rector del Centro Universitario de Ciencias de la Sa-
lud, doctor Jaime Federico Andrade Villanueva.

“El Hospital Civil cuenta con 18 programas de especialidad 
en el Padrón Nacional de Posgrados de Calidad del Conacyt, y 
precisamente estas son áreas de gran fortaleza para la investiga-
ción clínica, de ahí la importancia que el Hospital Civil de Gua-
dalajara tenga este centro de investigación clínica, el contar con 
este predio en comodato nos brinda la certidumbre jurídica para 
concretar el proyecto”, señaló Pérez Gómez. 

Por su parte, el Rector General de la Universidad de Guada-
lajara, maestro Itzcóatl Tonatiuh Bravo Padilla, expresó que este 
proyecto, inspirado en el modelo de triple hélice, “permite unir 
investigación, asistencia, trabajo clínico y los resultados se refle-
jarán en patentes, transferencia de tecnología y producción de 
medicamentos”.

 

Centro de Investigación 
Clínica y Medicina 

Traslacional (CIMeT)

La medicina traslacional permitirá mejor comprensión fisiológica de 
las enfermedades, al integrar herramientas novedosas en genómica, 
farmacología, biomarcadores, entre otras

Voluntariado y 
promoción de la   

salud
El Hospital Civil de Guadalajara cuenta con el invaluable apoyo de 

personas de buena voluntad que, en lo individual o como parte 
de organizaciones altruistas, colaboran en diversos programas 
institucionales con distintos vocacionamientos filantrópicos. 

De manera que la alta trascendencia y reconocimiento social que goza 
la institución, ha propiciado que durante los últimos tres años, se haya 
incrementado el número de grupos del voluntariado que apoyan tareas en 
beneficio de los pacientes y sus familiares.

Con la participación de la sociedad civil organizada se ha logrado el 
apoyo a mil 263 pacientes de escasos recursos en los últimos tres años por 
parte de la Fundación Hospitales Civiles de Guadalajara; y la construcción 
de dos comedores para familiares de pacientes hospitalizados en el Antiguo 
Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” y en el Nuevo Hospital 
Civil “Dr. Juan I. Menchaca”.

Por otra parte, el Programa de detección oportuna y atención comunitaria 
de enfermedades crónico degenerativas apoyado por la Fundación 
Hospitales Civiles de Guadalajara y la Universidad de Guadalajara, atendió 
a 56,268 pacientes en el ciclo 2013-2015 a través de sus unidades móviles. Los 
pacientes atendidos pertenecen a 87 comunidades vulnerables del estado de 
Jalisco y en la zona metropolitana, a 38 parroquias, 34 empresas y 8 centros 
universitarios de la UdeG, varias colonias y edificios públicos de la cudad.

En el Nuevo Hospital Civil

Apoyo en infraestructura del programa de Niños con Cáncer 
y equipamiento del Laboratorio de Citogenética.

Equipamiento para Banco de Sangre.

En el Antiguo Hospital Civil 

La Unidad de Trasplante de Células Hematopoyéticas de Adultos.

La construcción de la Unidad de Atención Geriátrica de Alta Especialidad.

Equipamiento para el servicio de Cardiología.

Equipamiento estereotáctico para Neurocirugía.

Renovación de equipo de diagnóstico y quirúrgico de endoscopía del servicio de 
Otorrinolaringología.
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El Hospital Civil de Guadalajara constituye uno de los más importantes complejos médicos en el país, 
que brinda servicios integrales de segundo y tercer nivel. Es un Hospital escuela formador de recursos 
humanos de excelencia a nivel nacional e internacional. Asimismo, realiza investigación científica que 
aporta conocimientos para la innovación en ciencias de la salud. Por sus grandes aportaciones a favor 
de  la salud de los jaliscienses a lo largo de 222 años el Congreso del Estado le otorgó la denominación 
de Institución Benémerita de Jalisco
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10. Reconocimientos 
Institucionales

Foto 10.1 Develación placa Hospital Civil de Guadalajara Institución Benemérita de Jalisco

Hospital Civil de Guadalajara Institución Benemérita del Estado de 
Jalisco
Sin duda la más alta distinción y reconocimiento en la historia reciente del Hospital Civil de Guadalajara, 
por su gran labor al servicio de los jaliscienses y de la población más vulnerable en el Occidente del 
País, ha sido su declaración como Institución Benemérita del Estado de Jalisco.  

El 27 de abril de 2015, el Pleno del H. 
Congreso del Estado de Jalisco LX Legislatura, 
aprobó por unanimidad el dictamen de decreto 
que declara Benemérito al  Hospital Civil de 
Guadalajara, así como la celebración de una 
Sesión Solemne en sus instalaciones con el fin 
de develar una placa conmemorativa durante el 
mes de mayo, fecha en que se celebra el inicio de 
actividades en 1794.

Trascendental iniciativa presentada por 
los legisladores integrantes de la Comisión de 
Cultura, Clara Gómez Caro, Julio Nelson García 
Sánchez y Elías Octavio Iñiguez Mejía, a propuesta 
de la Asociación Cultural del Antiguo Hospital 
Civil de Guadalajara Fray Antonio Alcalde, A.C., 
por la importante labor que el Hospital Civil de 

Guadalajara ha realizado por más de dos siglos 
y los múltiples beneficios que ha brindado a la 
sociedad jalisciense. 

En Sesión Solemne del Pleno del Congreso 
del Estado de Jalisco, celebrada el 7 de mayo 
de 2015 y presidida por la legisladora Gabriela 
Andalón Becerra, los diputados encabezaron la 
develación de la placa alusiva a la declaratoria 
como Benemérito al Hospital Civil de Guadalajara, 
en el marco del CCXXI Aniversario de su 
fundación,  que se celebró ante una concurrida 
audiencia reunida en la explanada de la Torre 
de Especialidades del Antiguo Hospital Civil de 
Guadalajara “Fray Antonio Alcalde”, que fungió 
como sede del Recinto Legislativo para tan 
significativo propósito.

Reconocimientos
institucionales Sin duda la más alta distinción y reconocimiento en 

la historia reciente del Hospital Civil de Guadalajara, 
por su gran labor al servicio de los jaliscienses y de la 
población más vulnerable en el Occidente del país, ha 

sido su declaración como Institución Benemérita del Estado 
de Jalisco, el 27 de abril de 2015. 

Otros reconocimientos institucionales han sido a las Uni-
dades Móviles de Salud por su 15 aniversario; al doctor Hora-
cio Padilla Muñoz, jefe de la División de Pediatría del Antiguo 
Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” y Doctor 
Honoris Causa por la Universidad de Guadalajara, con el reco-
nocimiento al Mérito Académico “Dr. Mario A. Torroella”, por 
parte de la Academia Mexicana de Pediatría; doctor Miguel Al-
faro Baeza, jefe de la División de Ginecología y Obstetricia del 
Antiguo Hospital Civil de Guadalajara “Fray Antonio Alcalde” 
como Maestro Emérito de la UdeG, y a otros miembros con-
notados quienes son también reflejo trascendental de la labor 
tanto asistencial como académico-científica que desempeña el 
Hospital Civil de Guadalajara.

Premios y Reconocimientos

62

Otros premios y reconocimientos nacionales e internacionales para las áreas de Laboratorio, 
Banco de Sangre y Unidad de Citogenética período 2013-2015 de ambas Unidades Hospitalarias.

Cuadro 5.5 Premios y Reconocimientos

Departamento  Premios y Reconocimientos obtenidos

Laboratorio de Patología Clínica 6 Premios Rey PACAL 

Banco de Sangre 6 Premios LICON de excelencia

Unidad de Citogenética Reconocimiento de la Sociedad Americana de Hematología

Evaluar el nivel de satisfacción de nuestros usuarios, identi car sus quejas, comentarios y 
felicitaciones para su correcta investigación, seguimiento y respuesta; permite que los pacientes y su 
familia se conviertan en un elemento activo del Hospital Civil de Guadalajara. El Sistema de Identi cación 
de la Voz del Usuario (SIDEVOZ) pulsa el sentir del ciudadano y orienta a nuestra organización en pos 
de su satisfacción.

Figura 5.4 
SIDEVOZ

Para mejorar la precisión de los datos se realizó un cambio signi cativo en el proceso de 
evaluación. En el período previo se utilizaba una encuesta única, independiente del tipo de servicio 
otorgado, ahora se cuenta con 13 clases de encuestas diseñadas especí camente para medir la calidad 
en cada una de las áreas, de acuerdo con el tipo de servicio otorgado y con los requisitos de las normas 
aplicables a la institución.

La búsqueda por garantizar la seguridad en 
la atención de la salud, condujo al Hospi-
tal Civil de Guadalajara, a partir del 2013, 
a desarrollar estrategias que requieren un 

cambio profundo en la cultura de la organización, 
orientadas a implementar el análisis de riesgos y 
su prevención, que den garantía de seguridad a los 
pacientes, sus familias y a sus trabajadores. Los re-
sultados reflejan la constancia y dedicación del per-
sonal para lograr las acreditaciones y certificaciones 
por organismos externos que den fe de la calidad de 
la atención que se proporciona en la institución.

El Hospital Civil de Guadalajara cuenta con 
diversas acreditaciones en Sistema de Gestión de 
la Calidad y Mejora Continua. En 2014 se logró la 
acreditación en el Régimen de Protección Social en 
Salud (Seguro Popular) para el Catálogo Universal 
de Servicios de Salud en ambas unidades hospita-
larias con calificaciones récord a nivel nacional (su-
periores a 90).

El organismo cuenta con 22 programas acredi-
tados en el Catálogo del Fondo de Gastos Catastró-
ficos y Seguro Médico Siglo XXI, mientras que en 
abril de 2016 alcanzó la cifra de 27 áreas certificadas 
en ISO 9001:2008 Sistema de Gestión para la Cali-
dad.

 
Además ha recibido otros premios y reconoci-

mientos nacionales e internacionales para las áreas 
de laboratorio, Banco de Sangre y Unidad de Cito-
genética de ambas unidades hospitalarias, con pre-
seas como el Rey Pacal (Programa de Aseguramien-
to de la Calidad). 

Servicio de Calidad en Salud
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numeralia

2’213,357 
consultas a niños y adultos de primera vez y 

subsecuentes fueron brindadas en los últimos 

tres años

120
es el total de servicios de 

especialidades y subespecialidades médicas

49.6% 
de las camas hospitalarias del Sector 

Salud en el estado de Jalisco pertenece al 

Hospital Civil

5.3
de cada 100 pacientes que egresa procede 

de otros estados de la república


